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1. Objectifs adressés par le projet OD4Growth
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Le contexte et les objectifs du projet OD4Growth

i I =FHE

I i =

Partenaires:

Veneto Region (IT)

Pannon Business Network Association (HU)

Mazovia Development Agency (PL)

Municipality of Szombathely City with county rights (HU)
Andalusian Federation of Municipalities and Provinces (FAMP) (ES)
Grand E-Nov+ (FR)

Liepaja city municipal administration (LV)

Administration of Silute District Municipality (LT)

Regional Development Fund of Eastern Macedonia-Thrace (EL)

Partenaires associés :

Région Grand Est, France

East Macedonia and Thrace Region, Greece
Marshal's Office of the Mazovian Voivodeship, Poland
Agencia Digital de Andalucia, Spain
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Données
Economiques

. Domuz

3 udiants
Citoyens
Données Réutilisation
Touristiques = o
e libre et gratuite

Objectifs :

Améliorer les capacités des acteurs
publiques a accéder et a valoriser des
données ouvertes de qualité et en quantité
adéquate, pour améliorer la performance
des services publics et la transformation
urbaine.

Données publiques
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Les phases du projet OD4Growth

Résultats : 4 pratiques formalisées 15 structures auditées 28 personnes formées 1 politique publique modifiée
/ Cartographie des besoins, Mesure de la maturité Réalisation des actions de Qualificationd / \
Identification de bonnes des cas d’'usages sensibilisation, formation, soutien lua ! lcatlgn
pratiques et création de territoriaux et élaboration méthodologique a la maturation |m|;1at<_: es
Phase opérationnelle ressources des protocoles des projets solutions
(3ans): méthodologiques d’évaluation
du 1er mars 2023 au c tructi Evaluati
28 février 2026 onstruction FON TR valuation
du plan de (?:sagi?ig?\rs] des résultats
soutien et externalités

Phase 1 Phase 2 Phase 3 J
\ Mar 2023-Fév2024 Mar-Aou2024 Sep2024-Fev2026 Mgy e /
Identification de collectivités Sourcing d'offreurs de Stratégie de

solutions, mise en relation réplicabilité/essaimage
pour préparation a
I'expérimentation

avec enjeux liesa I'OD
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OD4Growth

2. L'expérimentation OD4Growth

- La méthode de travail
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2. L'expérimentation OD4Growth

Understand
your
data

Evaluer
La cause des
problémes, les

menaces, les Assess

maturity

opportunités, les e

capacités actuelles

Organisational -

Définition

v

Process manuels
Données silotées
Pas de mesure
qualité

Pas de standard de

la donnée

Processen
émergence
Données gérées
par le SI

Pas de capacités
d'évolution

Pas de suivide la
performance
Réles non définis
Pas d'uniformité

Maitrise des
données primaires
Process de gestion
opérationnels
Répartition
informelle des réles
Capacités
d'évolution faible
Emergence de
projetsde
valorisation data
Nombreuses non-
conformités

Peu de données
fiables

Sens de la valeur
de la donnée
Réles formalisés
Gouvernance claire
La donnée sertde
supportala
décision

Analyse des
causes profondes
Axes de
valorisation
matures

Sl responsable de
la qualité des
données
Importance des
données est
partagée
Processus de suivi
de performance en

La donnée est
considérée comme
un actif

La stratégie liee a
la donnée est clef
pour la réussite des
activités
Processus
d'amélioration
continue en place
La culture de la
donnée estalignée
4 la stratégie
globale

Confiance dans les
analyses réalisées
Qualité des
données éprouvée
Le suivi de
performance est
orienté impact des
activités

S - i Faible suivi de lace
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2,00
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(Mesure évolution) '
0,00

De lI'impact

(évoluer Mitigate Culturedu Activités de Processus Technologie  Maturité globale
) the gaps personnel gestion des métiers et
retombees) données valorisation
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OD4Growth

2. L'expérimentation OD4Growth

- La maturité des capacités a I’'Open Data en Grand Est
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C
Résultats des diagnostics de maturité des capacités a 'Open Data

™

Understand Typologie des répondants
Evaluer your S
La cause des data /’\ = Conseil régional

F:n?e?:ircneisi:s m Départemental
4 = Communauté d'agglomeération

opportunités, les » -
capacités actuelles = Communauté de commune
= Communauté urbaine
\ = Parc naturel
- m Ville

= Agence

Définition i wrigla 4 Point de vue :

Aspirati _ : .

sl « Des fournisseurs de données

Risques : set * Des utilisateurs de données

Objectifs aspirational q

level

Ressources * Des autorités publiques et des citoyens

Questions traitées :
» Capacité des acteurs a publier et utiliser les données ouvertes

Amélioration * Motivations, usages actuels et sources de données utilisées
Des capacités . s . . ETRHT .
(Mesure ,;Ei,o.uﬁon) * Problémes liés a la publication et a I'utilisation des OD par les acteurs
De lI'impact
(évaluer
retombées)

Mitigate
the gaps
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OD4Growth - Mieux comprendre les enjeux du territoire
Quelle motivation a entrer dans les sujets de gestion de données selon le type de profil ?

o
Understand

Evaluer your

La cause des data
probléemes, les

menaces, les Assess ‘

opportunités, les matartty 2

capacités actuelles ° |

Elus Services SIG Urbanisme Outil décisionnel

M Chiffres etindicateurs

W Cadre réglementaire

m Porter sa commune sur le devant de
la scéne

Environnement (Eau et Santé et petite enfance ) ) »
assainissement,..) M Election / Vocation politique
Wreemrn M Motivations idéologiques
s e = Gain de temps / Automatisation

W Aide a la planification
Client data

Organisational
objectives -
e

Amélioration 5
Des capacités

(Mesure évolution)
De I'impact
(évaluer
retombées)

B Avoir une vision éclairée des
services disponibles

Définition
pirctions

Risques
Objectifs
Ressources

Set ,
aspirational q
level

. M Acces alinformation facilité pour
les taches du quotidien

B Transparence

La motivation depend du profil métier et de la taille des collectivités.
Des projets basés sur la donnée sont développés dans tout type de collectivités
Les défis résident dans 'amélioration de I'accés aux données et leur
valorisation pour I'action locale plutét que de savoir si c’est approprié.

Mitigate
the gaps
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Actions de soutien en construction

o
Understand
Evaluer your

La cause des data

problemes, les : eInspirer, éclairer sur des opportunités thématiques,
menaces, les Assess

opportunités, les sttty ) technologiques, machés, identifier les menaces Définition d'une
: s level F ir d lef il biti bi if stratégie d’ouverture
capacités actuelles *Fournir des clefs pour poser vision, ambition et objectifs dos Honndes

Prioriser, séquencer les projets

*Attirer et sensibiliser de nouveaux équipiers

Définition e B ¥ idati
Aspirations objectives *Accompagner I'’émergence et la consolidation des
Bénéfices et
Risques Set |
Objectifs aspirational q
Ressources level

T . Defi
Amélioration 5
Des capacités

(Mesure évolution)
De lI'impact
(évaluer
retombées)

Construction d’un plan

projets de transformation
*Caractérisation des ressources a acquérir

*Organiser la production des jeux de données Eaboration des
*Organiser la publication des jeux de données processus et activités
*Organiser la valorisation des jeux de données

Mitigate
the gaps
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OD4Growth

3. Présentation des actions de soutien

- Le parcours data dédié aux services meétiers
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Ateliers techniques inspirants et structurants

Comment aligher ma stratégie data avec les missions et
objectifs de ma collectivité ? (1h)

Définition d’'une

stratégie d’ouyerture
CLOCRITLES Objectifs : S’inspirer, étre éclairé sur les opportunités pour établir une vision,

une ambition, une intention stratégique qui soutienne les compétences et
objectifs politiques.

Prioriser les opportunités et projets, en fonction des capacités et ressources
de Uorganisation (compétences, infrastructures, etc.).

- QOu concentrer mon énergie et mes ,
Localisez les offreurs de solutions Grand Est
ressources ? Développement Solutions
« Ai-je les compétences et les outils
adaptés ?
- Dois-je déléguer, recruter, me former ?

=>» Des experts partageront leurs
expériences, les démarches adoptées
pour assurer une cohérence entre
besoins métiers, gestion des données et

architecture technique pour éviter les

4 i miLterre Co-funded by
ecuel I.S . Euiope 9 the European Union

https://www.grandest-transformation.fr/offreurs/




Ateliers techniques dédiés a la transformation

Journée de soutien collectif déja menée

Soutien a la définition d’un projet de service :

* Décrire vos cibles a venir et poser les évolutions possibles de leurs besoins,

* Lister les opportunités (technologiques) et menaces (reglementaires ou
autres) qu'il faut considérer

* Définir les missions et taches du service en regards des objectifs globaux de
la collectivité

Constrluctign dun * Préparer la feuille de route (Matrice de risque, ressources, etc.)
plan de

transformation

=» Mise en ligne de Kits pédagogiques pour la construction d’un projet de
service

Meet the Users of Open Data.
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Ateliers techniques dédiés a la transformation

Journée technique

Objectif : Faire monter en compétences les agents dans la construction de
projets et de nouvelles solutions, démontrer le potentiel et la valeur des
données.

Modalités : Mise en ceuvre d’un Kit pédagogique pour aider les agents a :
Identifier les besoins réels d'usagers pour ouvrir des données
Cons;rll;%tigg d'un Concevoir un service se basant sur des données ouvertes
transformation Trouver les données ouvertes nécessaires
Challenger les enjeux métiers qui en découlent
Construire des feuilles de route (technique, RH et organisation)

Concevoir ’expérience client et un schéma de gouvernance des données

Retombées : Partage d’un savoir-faire commun au sein d’une collectivité,
facilitation et renforcement des coopérations entre services

ﬁiéi’?ég Co-funded by
E*u“rope the European Union




Ateliers techniques de soutien a I'évolution des proce

Quelles sont les solutions d’exploitations des données les
plus adaptées aux compétences des collectivités ? (1h)

Quelles sont les risques et reglementations relatives a aux
données (ouvertes) qui me concernent ? (1h)

Objectifs : Organiser la production, publication et valorisation des données

Présentation des technologies dédiées a la donnée pour une meilleure
gestion de ’énergie, de ’eau, des déchets, des voiries, etc.

De la surveillance a la gestion prédictive, 'amélioration des services

publiques est en marche.
Elaboration des

processus et
activités =» Des experts partageront leurs expériences, les démarches adoptées pour

intégrer les solutions, construire les solutions de gouvernance et
d’administration des droits d’acces, de cybersécurité et de protection des
données dans le cadre des directives NIS2 et DORA
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4. Prochaines étapes et conclusions

Contactez-nous pour profiter des ateliers
qui seront organisés avec DataGrandEst
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Questions
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Satisfaction Questionnaire

OD4Growth // Events evaluation questionnaire

1blallemand@gmail.com Changer de compte )
£8 Non partagé

* Indique une question obligatoire

How would you rate the event? (1: very bad; 5: excellent) *

1 2 3 4 5

O O O O O

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfHUQqluOI-
seqT508G4696HVicHZuOZH1rAxlk-eoqq7Qj6zg/viewform

How would you rate the organisation of the event? (1: very poor; 5: *
excellent)
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Grand E-Nov+, jj.bernardini@grandenov.plus GRANDEST Grand E-Nov+, b.lallemand@grandenov.plus

La Région

GrandI:st

Co-funded by
the European Union

Hiterrey
—uirope

OD4GROWTH




